www.uptime-engineering.com

Der Hintergrund

Der Kundennutzen

Hohe Garantiekosten und Kunden-
beschwerden verursachen Reputations-verlust
der Marke

Ursachen fur Qualitatsprobleme sind allzuoft
Lieferantenprozesse

Fehler, die nach langerem Kundenbetrieb zu
Tage treten, werden in der
Wareneingangskontrolle kaum detektiert
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Qualitatstest zum Vermeiden von
Langzeitausfallen

Qualitatseigner bleibt der Lieferant fur
losweise Freigabe von Waren, z.B. der
Wochenproduktion am folgenden Montag

Niedrigere Gewahrleistungskosten und
weniger Kundenbeschwerden
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Sicherstellung von hoher Teilequalitat UPTIME

ENGINEERING®

Der Bedarf

= Entwicklung eines Freigabetests fur eine
bestimmte Losgrofke, z.B. Wochenproduktion

= Addressierung der kritischsten Langzeit-
¢ ¢ Fehlermoden in einem gerafften Test

UPTIME UPTIME = Kombination von Entwicklungswissen und
LOCATE PROVE .
Garantieerfahrung

MIS - months in service

Die Losung

Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec = Komponenten-Ausfallspotentialanalyse

= Auswahl der passenden Tests, um diese
Risiken zu adressieren und deren Kombination
im richtigen Zeitanteilsmix

= Bewertung der Lebensdauer-Uberdeckung



